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DIRECCION SAMU
EXENTA N° 1 8 5

MAT.: Aprueba “Procedimiento Uso de
Estupefacientes y Psicotropicos” del Centro
Metropolitano de Atencién Prehospitalaria.

SANTIAGO, Z 0 MAR 72019

VISTOS: Lo dispuesto en el decreto con fuerza
de ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
del decreto ley N° 2.763 de 1979, y de las leyes N° 18.469 y N° 18.933; decreto con fuerza de ley
N° 1/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; decreto
supremo N° 140, de 2004, del Ministerio de Salud, que establece el Reglamento Organico de los
Servicios de Salud; Decreto Supremo Exento N° 420, de 2016, del Ministerio de Salud que crea el
Centro Metropolitano de Atencion Prehospitalaria; resolucion exenta N° 1041, de 2017, que delega
facultades; resoluciéon exenta N° 196 del 26 de febrero de 2019, que revoca delegacion de
facultades que indica; resolucién exenta N° 223, del 1 de marzo de 2019, del Servicio de Salud
Metropolitano Central que encomienda funciones de Director del Centro Metropolitano de Atencion
Prehospitalaria; y en la resolucion N° 1600, de 2008, modificada por resolucién N° 10, de 2017,
ambas de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién de tramite de
Toma de Razon:

CONSIDERANDO:

1.- Que, los medicamentos sujetos a control legal, requieren
diligencias especiales en su manejo, especialmente por el riesgo de desvio de su uso en direccion
a otros fines no terapéuticos y que la autoridad sanitaria ha considerado, exigiendo requisitos
adicionales para la tenencia, posesion, almacenamiento y expendio.

2.- La necesidad de protocolizar la prescripcion y la reposicion de los
medicamentos denominados como estupefacientes y psicotropicos.

3.- Que, este procedimiento debe ser conocido por todos los equipos
de Intervencién, Médicos reguladores, Supervisores de area, Coordinador de Intervencién y por
todos aquellos que desempefen funciones en conjunto con la Unidad de Farmacia, incluyendo a
aquellos cargos que ejercen supervision, control o auditoria del proceso.

4.- La necesidad de aprobar un procedimiento de uso de
estupefacientes y psicotrépicos del Centro Metropolitano de Atencion Prehospitalaria.

5.- Que, el Articulo 3°, de la ley N° 19.880, el cual sefiala que “las

decisiones escritas que adopte la Administracién se expresaran por medio de actos
adminictrativae” v anrana an el inrcien ceniindn “Para efectos de esta lev se entendera por acto



RESUELVO:

1.- APRUEBASE “Procedimiento Uso Estupefacientes y
Psicotrépicos del Centro Metropolitano de Atencion Prehospitalaria’, documento que se
acompana a la presente resolucién y que forma parte integrante de la misma, individualizado con
el cédigo PCD-F-EYP-001, versién 01, el cual consta de 18 (dieciocho) paginas:

2.- TENGASE PRESENTE que el “Procedimiento Uso
Estupefacientes y Psicotropicos del Centro Metropolitano de Atencion Prehospitalaria” del
Centro Metropolitano de Atencién Prehospitalaria, que en este acto se aprueba, tendra una
vigencia de 5 (cinco) anos.

3.- PUBLIQUESE la presente resolucién en el sitio electrénico
Gobierno Transparente, de este Centro, conforme lo dispuesto en el articulo 7°, letra g), de la Ley
N° 20.285, publicacién que debera hacer el Departamento de Gestién del Usuario del Servicio de
Salud Metropolitano Central, dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha de la presente
resolucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE, y ARCHIVESE en su oportunidad.

i

“*/7;DR. JUAN DE DIOS REYES MAGALLANES
—— N DIRECTOR
DIl L(CENTRO MET

OPOLITANO ATENCION PREHOSPITALARIA

MINISTRO DE FE
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I INTRODUCCION

Los medicamentos sujetos a control legal, requieren diligencias especiales en su manejo, especialmente por el
riesgo de desvio de su uso en direccién a otros fines no terapéuticos y que la Autoridad Sanitaria ha
considerado, exigiendo requisitos adicionales tales como la tenencia, posesion, almacenamiento y expendio;
por ejemplo, en la receta se debe prescribir un solo producto, el despacho debe ser realizado exclusivamente
por un Quimico Farmacéutico (Q.F), y el inventario debe registrarse en detalle en los libros oficiales
previamente autorizados por la Autoridad Sanitaria.?

La dispensacion de medicamentos se realiza mediante Receta Cheque previamente confeccionada, y serd
realizada por un Quimico Farmacéutico de Farmacia en el horario de asistencia de estos profesionales.

I OBJETIVO
Protocolizar la prescripcién y la reposicién de los medicamentos Estupefacientes y Psicotrdpicos.

Il ALCANCE

Este Procedimiento debe ser conocido y ejecutado por todos los equipos de Intervencion, Médicos Reguladores
(MR), Supervisores de Area, Coordinador de Intervencién y por todos aquellos que desempefien sus funciones
en conjunto con la Unidad de Farmacia. Debe ser conocido ademds por todos aquellos cargos que ejercen
supervision, control o auditoria del proceso.

IV PARTICIPANTES Y RESPONSABLES

- Reanimadores

- Meédico Regulador

- Meédico Interventor

- Coordinador de Intervencidn

- Supervisores de Area

- Quimico Farmacéutico

- Encargado de Unidad de Asesoria Técnica

- Jefe de Departamento de Gestién Clinica Prehospitalaria

V EVENTO ACTIVADOR
Uso y necesidad de reposicién de Estupefacientes y Psicotrépicos que forman parte del arsenal normado.

VI DUENO DEL PROCESO
- Quimico Farmacéutico.

! Instituto de Salud Publica de Chile (ISP).
Unidad de Farmacia 2
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VII DEFINICIONES

Droga: Cualquier materia o sustancia, natural o sintética, que esté incluida en las listas sefialadas en el
Titulo V de los Reglamentos de Estupefacientes y Psicotrépicos.

Prescripcion de Estupefacientes y Psicotrépicos: Es el acto médico de indicar un medicamento para un
paciente que se sefiale la dosis necesaria, intervalo de administracién, duracién del tratamiento y todos los
datos necesarios de acuerdo a la normativa legal vigente y que debe ser realizada en los recetarios oficiales
autorizados (Receta Cheque Verde) para estos efectos.

Dispensacidn: Acto por el cual el profesional Quimico Farmacéutico proporciona un medicamento a una
persona, generalmente para cumplir la prescripcién de un profesional habilitado, a través del cual se le
informa y orienta sobre su uso, influencia de los alimentos, interacciones con otros medicamentos,
reconocimientos de potenciales reacciones adversas, condiciones de su almacenamiento u otra informacién
relevante, todo ello de acuerdo a lo autorizado en el registro.

Receta Objetada: Es la receta médica que no cumple con lo dispuesto por la normativa legal vigente y que
se devuelve mediante documento a Supervisor de Area o Coordinador de Intervencidn.

Registro de meédicos autorizados para prescribir: Listado de médicos habilitados para ejercer en el SAMU
Metropolitano, segun planilla Excel disponible en Farmacia, generada con los datos remitidos por el
DEGEDEP y validado por el Jefe del Departamento de Gestién Clinica.

Droga Estupefaciente: Cualquier materia o sustancia, natural o sintética, que esté incluida en las Listas | y Il
sefialadas en el Titulo V del Reglamento de Estupefacientes (D.S. N2 404/83 del Ministerio de Salud).

Preparado o Producto Estupefaciente: Toda solucién o mezcla, en cualquier estado fisico, que contenga una
0 mas drogas Estupefacientes incluidas en las Listas | y Il sefialadas en el Titulo V del Reglamento de
Estupefacientes (D.S. N2 404/83 del Ministerio de Salud). Las sustancias Estupefacientes generan un estado
de narcosis o estupor, suefio, adormecimiento en la persona que la consume e incluyen analgésicos,
narcéticos, algunos antitusigenos, entre otros.

Droga Psicotropica: Cualquier materia o sustancia, natural o sintética, que esté incluida en las Listas I, 1L Ny
IV, que forman parte del Titulo V del Reglamento de Productos Psicotrépicos (D.S. N2 405/83 del Ministerio
de Salud).

Preparado o Producto Psicotrépico: Toda solucién o mezcla, en cualquier estado fisico, que contenga una o

mas drogas Psicotrdpicas incluidas en las Listas |, I, Il y IV que forman parte del Titulo V del Reglamento de

Productos Psicotrépicos (D.S. N2 405/83 del Ministerio de Salud). Las sustancias Psicotrdpicas provocan
Unidad de Farmacia 3
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cambios temporales en la percepcién, dnimo, estado de conciencia y comportamiento en la persona que la
consume e incluyen los estimulantes, hipnéticos y ansioliticos, entre otros.

Tenencia: Mantencién de la mercancia, con los resguardos reglamentarios pertinentes, para uso de
terceros, en este caso la “mercancia” corresponde a los Estupefacientes y Psicotrépicos y “terceros” a los
pacientes que son atendidos en mdviles del SAMU.

Unidad de Farmacia 4
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IX DESCRIPCION DEL FLUJO
1. Prescribir Estupefacientes y Psicotrépicos. (Médico Regulador, Médico Interventor)

N

La prescripcion de medicamentos Estupefacientes y Psicotrépicos a pacientes que son atendidos en
moviles del SAMU Metropolitano, la realizaran exclusivamente los Médicos Reguladores (MR) del Centro
Regulador o los Médicos Interventores que estén debidamente inscritos en “Libro de Registro de Médicos”
de Farmacia ad hoc el cual registra a los médicos autorizados para ello. Dicha planilla es generada con los
datos remitidos por el Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas (DEGEDEP) y validada por el
Jefe del Departamento Gestién Clinica. Es requisito que los médicos se encuentren registrados en la
Superintendencia de Salud.

Durante la atencion de un paciente por un profesional no médico que requiera la administracién de un
Estupefaciente o Psicotrépico, el Reanimador realiza un llamado exclusivamente a través de los medios
digitales grabados (via radial y/o telefénica) solicitando autorizacién para su administracion, prefiriendo
como primera instancia el uso de la via telefénica. Las llamadas entre celulares ya sean personales o
institucionales no son grabadas y no tienen trazabilidad ni respaldo médico-legal, por lo tanto no pueden
ser utilizadas para efectos de este procedimiento. Lo mismo aplica para aplicaciones de mensajeria como
WhatsApp, Telegram, etc.

Indicar el medicamento a administrar, dosis, frecuencia.

Registrar la indicacion en la seccién “Cuadro Clinico” de la Ficha de Solicitud de Traslado Primario o Ficha de
Solicitud de Traslado secundario seguln corresponda (QTC).

Los Reanimadores que no realicen lo anteriormente especificado no podran utilizar durante el
procedimiento estupefacientes y psicotrépicos a excepcién de situaciones protocolizadas donde no haya
comunicacién posible (ver procedimientos “Entregar Atencién Prehospitalaria Realizar Intervencién
Primaria Etapa 2 Intervenir y Trasladar” y “Entregar Atencién Prehospitalaria Realizar Transporte Secundario
Etapa 2 Intervenir y Trasladar”). Apenas tenga comunicacion informara la situacion al MR y solicitara la
confeccién de la Receta Cheque correspondiente.

. Extender receta (Médico Regulador, Médico Interventor)

Al finalizar el procedimiento y durante la misma jornada de turno, el Reanimador realizard un segundo
llamado por los medios digitales grabados de la institucion, para entregar los datos completos para la
confeccion de la Receta Cheque, idealmente por linea baja (telefénica).

El Médico Regulador debe registrar en documento de Google Drive (hoja de célculo) “Registro de
Autorizacion de Recetas de Estupefacientes y Psicotrdpicos” los siguientes datos:

Fecha

N2 de Base

N2 de Movil

Nombre Paciente

Edad del Paciente

RUN del Paciente

Numero de QTC

0 © O O © 0 O
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Numero de Ficha Prehospitalaria
Medicamento

Presentacion (mg)

Dosis Administrada

Diagndstico

Numero de Receta Cheque
Nombre Médico Prescriptor
Emision de la Receta (Si/No)
Observaciones

El Reanimador debe registrar en la Ficha de Atencion Prehospitalaria (FPH), de su pufio y letra y en un lugar
visible, el nimero(s) de Receta Cheque indicado(s) por el Médico Regulador.

La Receta Cheque y el Talén (Anexo 1) seran extendidas integramente de pufio y letra por el Médico
Regulador o Interventor, en ellas se anotaran en forma clara y completa los antecedentes indicados en la
respectiva Receta Cheque, sin dejar espacios en blanco ni enmendaduras.

En cada Receta Cheque se debe prescribir, un sélo producto Estupefaciente o Psicotrépico indicando los
siguientes datos:

© O OO0 OO0 OO OO0 O0 O0

O O O O

Nombre del paciente (Nombre y Apellidos registrados en la cédula de identidad).
RUT del Paciente.

Edad del Paciente.

N2 de Ficha Prehospitalaria del Paciente.

N2 de Base.

N2 de Movil.

Diagnostico.

Nombre genérico del Medicamento, no utilizando siglas ni abreviaturas.

Forma Farmacéutica (ampollas, frasco ampolla, comprimidos, etc).

Dosis de Presentacidn (cantidad en mg).

Dosis Indicada.

Total de Unidades a Despachar (En numeros y letras). Se entenderd que las fracciones de dosis no
utilizadas seran eliminadas por razones de seguridad.

Nombre del Médico.

RUT del Médico.

Fecha de Prescripcion.

Firma del Médico.

Las Recetas Cheques tendran una validez de treinta dias, contados desde la fecha en que fueron extendidas.

Recuperar Recetas desde Centro Regulador (Coordinador de Intervencion)

El primer dia habil de la semana.

Completar la providencia, segun la informacién del documento de Google Drive descrito en el punto
anterior con la cantidad de recetas a retirar.

Unidad de Farmacia 7
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Enviar el mévil de apoyo con la providencia (original y copia) al Centro Regulador para retirar las Recetas
Cheques confeccionadas (Tal6n y Receta Cheque propiamente tal)

La copia de la providencia y las Recetas Cheques (Talén y Receta Cheque propiamente tal) son entregadas a
Quimico Farmacéutico en Farmacia.

Verificar Recetas Estupefacientes y Psicotrépicos (Quimico Farmacéutico)

Recepcionar la copia de la providencia y las Recetas Cheques.

Verificar que las Recetas Cheque estén correctamente extendidas y separar las Recetas Cheque incorrectas
(Ver Contingencia N2 4)

Separar las Recetas Cheque correctamente extendidas por producto y sumar la cantidad total de unidades
de cada producto a entregar.

Cambiar el estado de la receta en el Google Drive a “Farmacia”, lo que indica que la receta se encuentra
fisicamente en dicho lugar.

- Reponer Estupefacientes y Psicotrépicos (Quimico Farmacéutico)

Se repondran sélo Estupefacientes y Psicotrépicos que hayan sido utilizados hasta el dia anterior al dia en
que se recuperan las recetas (Ver Actividad N2 3). La frecuencia de esta actividad sera semanal siempre y
cuando el stock del Estupefaciente o Psicotrdpico sea inferior al 50% del stock definido.

El dia en que las distintas bases y mdviles del SAMU Metropolitano retiraran Estupefacientes y
Psicotrdpicos, sera definido e informado a través de un Memo emanado desde la Subdireccién Médica,
pudiendo modificarse seglin necesidades del Servicio.

Recibir la copia amarilla de las Fichas de Atencién Prehospitalaria (FPH) que entrega el Reanimador o
Meédico Interventor en Farmacia en horario habil.

Cotejar la copia amarilla de la Ficha de Atencién Prehospitalaria con la Receta Cheque, verificando que
todos los datos registrados tanto en la Receta Cheque como en la FPH correspondan.

Corchetear el Tal6n de la Receta Cheque junto a la copia amarilla de la FPH, y archivar en un archivador
identificado con la etiqueta “Copias Amarillas FPH y Tal6n de Receta Cheque”.

Escribir en libro “Pedido-Entrega de Bodega” (Anexo 2), en original y dos copias en el cual se llenan los
siguientes datos:

N2 de Base

Fecha

Cantidad solicitada

Cantidad entregada

Descripcion de Medicamentos u otros

Registrar en el extremo superior derecho de la hoja del libro “Pedido-Entrega de Bodega” en uso, el niimero

correlativo segun los pedidos recibidos anteriormente.

O O O O O

Unidad de Farmacia 8
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® Preparar el despacho y entregar el Estupefaciente o Psicotrépico personalmente al Reanimador que cumpla
con estar registrado en el DEGEDEP y Farmacia debidamente inscritos en “Libro de Registro de
Reanimadores” ad hoc.

()]

- Recepcionar Estupefacientes y Psicotrépicos (Reanimador o Médico Interventor)

® Revisar que las unidades fisicas de cada producto que estd recibiendo, corresponda con las cantidades
registradas en el Libro “Pedido-Entrega de Bodega” y suscribir con su nombre, R.U.N. y firma la recepcion
conforme de los productos.

Guardar los medicamentos recibidos en mochila destinada para este efecto.

Recibir segunda copia del libro “Pedido-Entrega de Bodega”.

7. Controlar Stock de Estupefacientes y Psicotrépicos (Quimico Farmacéutico)

e Entregar la segunda copia del libro “Pedido-Entrega de Bodega” al Reanimador o Médico Interventor.

e Archivar el original de acuerdo al correlativo.

® Archivar juntos las Recetas Cheque y la primera copia del Libro “Pedido-Entrega de Bodega”.

® Registrar en documento de Google Drive (hoja de calculo) “Inventario de Estupefacientes y Psicotropicos”
los siguientes datos:
o Fecha de retiro

Ne de Ficha de Atencién Prehospitalaria (FPH)

Fecha de Atencidn

Ne de Base

N2 de Movil

Medicamento

Stock

Cantidad

Saldo

N2 Receta Cheque

Nombre Médico que Confecciona la Receta

Nombre Reanimador o Médico Interventor que Recibe

O OO0 OO O O 0O o0 o

X CONTINGENCIAS Y OTRAS CONSIDERACIONES.
En algunas ocasiones pueden presentarse contingencias u otras situaciones fuera de lo habitual, en estos casos

debera tener presente las siguientes consideraciones:

1.Reposicidn de Estupefacientes y Psicotropicos Médico de Intervencion.
e El Médico Interventor realizard la reposicion de los Estupefacientes y Psicotropicos con sus propias Recetas
Cheques.
Unidad de Farmacia 9
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Las Recetas Cheques seran enviadas a Farmacia para revisién de Quimico-Farmacéutico y reposicion al igual
que los puntos anteriores.

Toda Receta Cheque indicada por el Médico Interventor debera estar registrada en la FPH correspondiente.
El Talon de la Receta Cheque debera ser completado en forma adecuada por el Médico Interventor y luego
adherido a la copia amarilla de la FPH, y seran entregados al Quimico Farmacéutico al momento de reponer
los estupefacientes y psicotrépicos.

Es responsabilidad del Médico de Intervencion supervigilar el arsenal de Estupefacientes y Psicotrépicos
desplegados en el Mévil Avanzado Medicalizado (M3).

2. Necesidad de reposicion de Estupefacientes y/o Psicotrépicos 2 o mas veces a la semana por
sobreconsumo.

Si a pesar de haber repuesto Estupefacientes y Psicotrépicos de acuerdo a lo planificado en forma semanal,
y el stock de un Estupefaciente o Psicotrépico es inferior a un 50% debido a un sobreconsumo justificado,
excepcionalmente se podra concurrir a reponerlos previa coordinacion con la Quimico Farmacéutico,
debiendo cumplir con los mismos requisitos que la reposicién habitual planificada.

3. Recetas Cheque mal extendidas.

Si el Médico Regulador o Interventor se equivoca al escribir una Receta Cheque, ellos tienen la facultad de
dejarla sin efecto al escribir en la parte de adelante de la Receta Cheque la palabra “NULA” con mayuscula
y letras grandes a lo largo de una de las diagonales.

Las recetas que hayan sido objetadas en Farmacia por errores u omisiones al momento de ser emitidas y
que hayan sido extendidas por un médico que por ausencia no pueda confeccionarlas nuevamente, podran
ser confeccionadas por otro médico, debiendo utilizar para ello una nueva receta y anulando la receta
objetada prescrita por el médico ausente, todo esto siempre que se encuentre dentro del plazo estipulado
de 30 dias.

Dichas recetas seran devueltas al Supervisor de Area o Coordinador de Intervencién en hoja de
“Devolucién de Recetas Cheque” (Anexo 3), quien remitira al Encargado de la Unidad de Asesoria Técnica o
Jefe de Gestion Clinica Prehospitalaria.

4. Existencia de Receta Cheque sin respaldo de FPH correspondiente.

El Jefe de Unidad de Asistencia Técnica serd responsable de ajustar/cotejar las prescripciones, el registro
correspondiente, las recetas con los respaldos correspondientes (talén, FPH). El resto que no aplique o no
cumpla deberdn ser informados a la Unidad de Gestién Clinica Prehospitalaria y a la Subdireccién Médica (SDM)

como quiebres, al respecto para su resolucion.

5. Médico no registrado en la DEGEDEP
El Jefe del Departamento de Gestion Clinica Prehospitalaria enviard un correo al Quimico Farmacéutico
informando el ingreso de los médicos nuevos, y sus respectivos turnos, de manera tal de poder enviar el “Libro
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de Registro de Médicos” para que registre de su pufio y letra sus datos y firma, de manera tal que pueda emitir
Recetas Cheque.

6. Quiebre accidental o vencimiento de ampolla o frasco ampolla.
En caso de quiebre accidental de una ampolla o frasco ampolla de algin Estupefaciente o Psicotropico, se
debera recoger los pedazos cuidadosamente con una pinza, por minimos que estos sean, e introducirlos en una
bolsa pléstica debidamente rotulada. Si no quedan restos visibles de la ampolla o frasco ampolla estas no seran
repuestas. El rétulo debera consignar:
- ldentificacién del medicamento quebrado
- Cantidad
- N2de Base
- N2 de Movil
- Fecha
En caso de vencimiento debera guardar las unidades en su forma farmacéutica en una bolsa plastica consignado
en el rotulo los datos anteriormente sefialados.
e Levantar Acta de Baja de Estupefacientes y Psicotrépicos (Anexo N2 4) con copia que deje constancia de la
situacion, confeccionando un acta por cada producto en forma separada.
® Sefialar en dicha Acta de Baja, los datos de la persona a la que se le quebrd la ampolla, nombre, firma y
R.U.N., ademas de consignar la firma de dos funcionarios como ministros de Fe, debidamente identificadas
con nombre, firmay R.U.N.
e Trasladar a Farmacia las unidades quebradas o vencidas adjuntas al acta de baja correctamente extendida.
® Quimico Farmacéutico recepcionard las unidades quebradas o vencidas. Posteriormente hara acopio de las
unidades quebradas y vencidas hasta ser dadas de baja por la Autoridad Sanitaria.
® Quimico Farmacéutico procederd a canjear las unidades quebradas o vencidas, mediante acta de canje
(Anexo N2 5).

7. Estupefaciente o Psicotrépico abierto y sin utilizar.

El Reanimador informara esta situacion al Médico Regulador (MR), quien decidird confeccionar la receta como
respaldo de estos medicamentos. En caso que el MR decida no respaldar, solicitara un informe de lo sucedido al
equipo de Intervencion con copia al Encargado de la Unidad de Asesoria Técnica, Coordinador de Intervencién y
al Jefe del Departamento de Gestion Clinica Prehospitalaria, y este Gltimo finalmente decidira el curso o no de la
receta. Independiente de la confeccién de la receta, el Estupefaciente o Psicotrépico debe ser enviado a
Farmacia en una bolsa plastica debidamente rotulada y levantar Acta de Baja tal como indica la Contingencia N2

6.

8. Reposicion de talonario de recetas cheques.

El Jefe del Departamento de Gestién Clinica Prehospitalaria informa via correo electrénico la necesidad de

reponer los talonarios de Recetas Cheques los cuales serdn entregados en farmacia por el Q.F, quien registrara

en un libro de actas el nimero de talonario, los nimeros de series de cada uno, nombre, R.U.N, firma y fecha de
Unidad de Farmacia 11
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entrega. El Q.F informarad por correo electrénico la entrega de los talonarios al Jefe del Departamento de
Gestion Clinica Prehospitalaria.

9. Copia amarilla de la Ficha Prehospitalaria no esta disponible.

Si la copia amarilla de la Ficha Prehospitalaria no estd disponible porque fue utilizada para la reposicién de
insumos clinicos de alto costo (bajadas de bomba de infusién, capnégrafo, set de ventilacién mecdnica, etc), o
porque se extravio, sera igualmente valido la utilizacién de una fotocopia de la FPH.

10. Procedimiento de denuncia por uso indebido de Estupefacientes y Psicotrépicos.

Si, en el marco de la Atencion Prehospitalaria, se detectare el uso indebido de Estupefacientes y Psicotrépicos
por cualquier persona, ya sean funcionarios o terceros, para uso propio y/o ajenos, posesién o expendio de
dichos farmacos, el Funcionario que tome conocimiento de dicha situacién deberd informar de manera
inmediata a su Jefatura Directa, quien a su vez remitira por escrito, sea por papel o de forma electrénica, a la
Q.F Encargada de Farmacia, quien analizara los antecedentes e informara al Director del SAMU Metropolitano
de la situaciéon denunciada. En caso, que sea la jefatura Directa la involucrada en los hechos denunciados, el
funcionario debera informar al superior jerarquico de la misma.

Una vez recibidos los antecedentes por el Director de SAMU, este los derivard al Departamento Juridico,
quienes en analisis de la situacion, sugerira se remitan los antecedentes al Ministerio Publico quien determinara
la existencia de infracciones a la Ley 20.000 y se ordenen los Procedimientos Disciplinarios respectivos a fin de
determinar Responsabilidades Administrativas.

El deber de denuncia en comento, recae en todos los funcionarios del Centro Metropolitano de Atencién
Prehospitalaria, independiente de la calidad juridica en la cual se encuentren contratados.

11. Traspaso de Estupefacientes y Psicotrépicos.

En el caso de una eventual catastrofe donde un movil necesite un Estupefaciente o Psicotrdpico y lo mas rapido
es conseguirlo con otro moavil, esto debe quedar informado en documento de entrega de turno y via correo
electrénico al Quimico Farmacéutico con copia al Subdirector Médico, Jefe de Departamento de Gestién Clinica
Prehospitalaria y Coordinador de Intervencion para fines de trazabilidad del medicamento donde se detalle
claramente lo siguiente:

- Nombre del Estupefaciente o Psicotropico

- N2 de serie o lote del Estupefaciente o Psicotrdpico

- Nombre de quien traspasa

- Nombre de quien recibe el traspaso

- N2 de moévil y N2 de Base que traspasa

- N2 de mévil y N2 de Base que recibe el traspaso

El Estupefaciente o Psicotrépico sera repuesto al movil que en definitiva lo traspasd con objeto de netear su
stock.
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XI CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y DOCUMENTOS ASOCIADOS (dentro y fuera de la institucion)

- Decreto Supremo 404 Reglamento de Estupefacientes, 1984

- Decreto Supremo 405 Reglamento de Psicotrépicos, 1984

- Decreto Con Fuerza de Ley N2 725 Cdédigo Sanitario, 1968

- Norma Técnica N2 161 Formato de Receta Cheque de uso interno en Establecimientos Asistenciales del
Sistema Nacional de Servicios de Salud.

- Procedimiento Entregar Atencion Prehospitalaria Realizar Intervencion Primaria Etapa 2 Intervenir y
Trasladar, PCD-M-RIP-IT-001, SAMU 2018, Res. Ex. N° 1039, SAMU Metropolitano, 14 noviembre 2018.

- Procedimiento Entregar Atencién Prehospitalaria Realizar Transporte Secundario Etapa 2 Intervenir y
Trasladar, PCD-M-RTS-IT-001, Res. Ex. N° 1038, SAMU Metropolitano, 14 noviembre 2018.

X1l PARTICIPARON EN LA ELABORACION Y/O REVISION DEL DOCUMENTO

- Dr. Patricio Cortés P., Encargado Unidad Asesoria Técnica.

Maria José Espinoza A., Encargada Unidad de Gestién de Procesos@ }I/
Cesar Bravo B., Coordinador de Intervencion.

Julio Barret@]efe de Unidad de Gestién en Reduccidn del Riesgo en Desastres.

- Dra. Beatriz ermann G., Encargada Unidad de Planificacién.
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XIIl ANEXOS
1. Receta cheque.
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RECETA CHEQUE PARA ESTUPEFACIENTES
¥ PRODUCTOS PSICOTROPICOS

TRARTETE VG ST LI PR R

Nombre del Pacierte (Nombrey Apelidos). .

RUt del PACIBMTE. ..........coonremracrirsmninno e OB CHR] PRCIBME................

NE de Ficha Prerospit alaria ol PBCIEMIE. ... eeereccreevreseine s ereens

[ g0 - 17— | § ¥ T, ¥

(87771 Te - 47 - NPT

Forma Farmaceutica:
[:l Ampolla/ Frasco ampolla D Comprimido D Comprimido SL

Dﬂtro

Dosis de Presentacion [Cantidad @ M) ... o rreceeneee e vesenneesnmsnanessees

Dosis Indicada............ooeeee
Total de Unidades @ Despathan. ... ..o o mrn s

{En numeros v letras)

NOMBbre Gen@rico el MEOICBIMIBIMIO. ..o e e errererrmmesssnsssasr s rrrsre s sas sanssys ssesesors

Nombre del Médico......_....

Rut del Meédico......

Fecha de Prescripcion Firma dei Médico
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2.

MINISTERIO DE SALUD

Libro de Pedido “Pedido-Entrega de Bodega”.

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANG CENTRAL
Centra Metropolitaono de Mencidn Preboapitalarla

N"BASE FECHA:

PEDIDO: ENTREGA DE BODEGA

CANTIDAD
SOLICTITADA

GESCRIPCION DE MEDICAMENTOS U OTROS

CANTIDAD
ENTREGADA

FARMACIA BODEGA

SUPERWVISOR Wi
COORDINADDR
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3. Devolucion de Recetas Cheque.

-

CENTRO METROPOLITANO DE ATENCHIN PRENOSPITALARIA

UNIDAD DE FARMACI.
GUILA DE ENTREGA ME:
FECHA:
DEVDLUCION DE RECETAS CHEQUES

& _Supervior g Are O Co0rdnaddr Ot et venon

Of . CQuimcd Farmaceut ol

S

S& gevueven pars Tnes petinertes '35 RCETEE CheguesNE 5.

1. Fecetas N

" g S

ReCRTE N2

12

[

Bsceta He

4. RecEls NE

5. PeceTE NT

5. Receta NE

7. FecEtz hE

B FecErs NE

B Receta wE

10, Receta N2

NOTA: Ls razen por '3 gue 58 devusve '3 rerEtE 58 m’ts‘;ra &n & reveTso.

Mombre y frma personz gus rEcEpConE;

e e W W

Firma Quimicn Farmacutico’
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4. Acta de Baja de Estupefacientes y Psicotrépicos.
ACTA DE BAJA DE ESTUPEFACIENTES Y PISCOTROPICOS N2:
NS BASE: N2 MOVIL:
En Santiago, estando a del mesde del afio vy siendo
las, horas, se procede adar de baja, el siguiente medicamento estupefaciente o psicotrépico por
deterioro o vencimiento, como se sefiala a continuacién:
Medicamento Cantidad Causa
PARA CONSTANCIA FIRMA PERSONA A LA QUE LE OCURRIO EL INCIDENTE:
Nombre R.U.N Firma
Funcionarioaquien le
ocurrig elincidente.
TOMA DE CONOCIMIENTO:
Nombre R.U.N Firma
Ministro de Fe 1
Ministro de Fe 2.
PROFESIONAL QUE RECEPCIONA EN FARMACIA:
Nombre R.U.N Firma

Quimico
Farmacéutico.

Unidad de Farmacia



CODIGO:
PCD-F-EYP-001

VERSION 01
FECHA:
PROCEDIMIENTO USO DE MARZO 2019
ESTUPEFACIENTES Y PSICOTROPICOS VIGENCIA:
5 ANOS

N° DE PAGINAS:
18 PAGINAS

CENTRO METROPOLITAND DE ATENCIGN PREHOSPITALARIA.
UNIDAD DE FARMACIA.

ACTA DE CANJE DE ESTUPEFACIENTES Y PISCOTROPICOS DETERIORADOS O VENCIDOS No:

FECHA:

Mediante esta acta, se procede a canjear el siguiente medicamento estupefaciente o psicotrépico dado de
baja en la base N¢ segun lo establece el acta de fecha por las razones
establecidas en dicha acta.

Medicamento Cantidad a canjear Causa
PARA CONSTANCIA FIRMA:
Supervisor de drea que recepciona Quimico Farmacéutico que entrega canje
canje de medicamento. de medicamento.
Firma: Firma:
Nombre: Nombre:
R.U.N: R.U.N:
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